La liste des états

Les missions peuvent étre de 5 types :

: Course en proposition

e Vert: Course acceptée mais pas commencée.

e Bleu: Course en route ou démarrée (en cours de réalisation).

® Rouge : Course annulée, refusée ou expirée (non réalisée).

®  Gris : Course non attribuée (si mode Bourse) ou course terminée (réalisée).

Les états possibles d’'une mission sont :

Etatdela Image de Description

mission I'état

Proposée La mission est proposée et envoyée sur le smartphone. La
mission doit &tre acceptée ou refusée. 5i aucune réponse n'est

(Activité)

envoyée, elle est refusée aprés un délai.

Proposée en

Le mode bourse envoie la proposition de la  mission

Bourse simultanément & plusieurs sociétés. La  mission est
automatiguement refusée aprés un certain délai.
[Activité)
Bourse en Cet état indigue que la mission est acceptée mais que la bourse
attente B est en attente des réponses des autres sociétés.
[Activité)
Bourse non La bourze a &té acceptée, mais un autre transporteur s'est vu
attribuge B attribué le transport.
[Jlournal)
Refusée R Vous avez refusé la mission.
[lournal)
Acceptée La mission a été acceptée, la société devra donc effectuer le
A transport.
[Activité)
En route Etat optionnel permettant de signaler gue le véhicule est en
E route pour la prise en charge.
[Activité)
Démarrée La prise en charge du patient est faite et le véhicule est en route
D vers |a destination.
[Activité)
Terminge T La mission est terminge.
[lournal)
Expirée La proposition de mission a expiré car aucune réponse n'a été
E ENVOYEE.
[Jlournal)
Annulée La mission est annulée.
[lournal)

L'écran Journal
Quand les transports sont terminés, ils sont envoyés dans le Journal.

Cet écran est accessible en cliquant sur I'icone Journal v (au centre de la
barre de Menu). Il est trés similaire a I'écran d’Activité.

Le journal contient également les transports annulés et refusés.

Pour supprimer un transport du Journal, il faut afficher I'écran de changement
d’état, sélectionner « Effacer » et valider.

Pour effacer toutes les missions présentes dans le Journal, cliquez sur « Vider
le Journal ».

Le Journal est sauvegardé jusqu’a la déconnexion de l'utilisateur ou une
éventuelle suppression manuelle.

L’écran Options

Pour effectuer une fin de service, appuyer sur I'icone Options a, puis
sélectionnez « Déconnexion ».
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DECONNEXIO!

La Déconnexion ferme I'application et permet a quelqu’un d’autre de se
connecter.

L’onglet « Informations » affiche des informations diverses sur le téléphone et
la transmission.
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Connexion a I'application

Allumer le mobile et vérifiez qu’il est correctement chargé.

Appuyer sur licbne @ de [I'application PTAH-
TRANSPORTEUR.

Une page apparait vous permettant de vous identifier dans I'application.

Saisissez votre mot de passe puis connectez-vous en cliquant sur
« Connexion ».
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Veuillez entrer

[ CONNEXION I

PARAMETRES




Barre de Menu Détail d’'une mission Changement d’état d’'une mission

Une fois connecté dans I"application, vous avez accés a la barre de Menu.

B v @

E Activité : Liste des transports proposés et/ou en cours.

Dans I'écran d’Activité, appuyez sur la mission désirée pour accéder au détail. Pour changer I'état d’une mission, il y a 2 possibilités :

Toutes les informations de la demande de transport y sont reprises par

rubriques : o L i ) o
. Soit cliquer sur I'icone d’état dans la liste d’Activité, sans rentrer dans le

détail de la mission (encadré rouge) :

= 1. Informations sur le Patient: Le nom du Patient n’est pas renseigné en
proposition lorsqu’il s’agit d’un choix Tour de Réle ou du mode Bourse.

2. Horaires du transport : « Partance » et « RDV » sont les consignes des Services,
« Départ calculé » et « Arrivée calculée » sont les consignes de la régulation.

3. Renseignements sur la Société : Précision sur I'attribution du transport, soit

v Journal : Liste des transports terminés et/ou annulés.

choix du Patient (LCP), soit choix du Tour de Réle (TDR). Activité
O = 4. Informations sur le Transport : Précision si le mode Bourse est activé et s'il

Options : Paramétres et informations sur I'application. s’agit d’un Aller/Retour ou Aller simple, indication du Mode de transport, du Type fg?:?;g&m’g‘:g:(gc‘;]“;;‘; g;:/':q

de tra.nsport etdu debltetfr du tlzénsport. L BOULOGNE BILLANGOURT (52104 12:30

=5, Affllc.h.age des Observathns (s’il'y eln a). . i & Dosiiar Bora Lattre
g = 6. Précisions dgs hfeunles et I|g:1x de D:part :t Ar;l;;e :Les addr%sses compITtes ne RN 5. TOR, Adjudic, Couchd 25./&,;:9
T N . L sont pas renseignées lorsqu’il s’agit d’un choix ou mode Bourse, seulement PARI X15 (759
Cette notification (rond rouge) apparait sur I'icone Activité pour P & 4 & A S CEDER1S (/5900) 1215

la ville, le code postal et le nom de I'établissement. Ly paris (75012)

indiquer le nombre de nouvelles missions regues mais pas encore lues.

r XXXXXXUE, XXXXXNU 4 Drain
. N . A s, NB : Les informations complétes
Vous accédez a cet écran en appuyant sur I'icone Activité. a »-/ @ - . . ) P
(nom du patient, lieux de départ et
Détails arrivée, ...) seront renseignées lors e  Soit cliquer sur la ligne du transport dans la liste d’Activité pour visualiser
X " , " le détail de la mission puis sélectionner le bouton « Etat » pour le
L'écran d'Activité — dela conflrm\atlon dfell ?ffectatlon modifier (encadré rouge) -
x du transport a la Société.
Catégorie Adulte
A la connexion, vous arrivez sur I'écran d’Activité de I'application. Horalses -1
Partance 17/03/2020 17:00 |
Lorsque vous recevez une nouvelle proposition, le mobile sonne et/ou vibre RD.V 17/03/2020 17:51 H
(selon ses parametres) et une nouvelle ligne de mission apparait dans Départ calculé 17/03/2020 17:00 Détails
I’ Activité. Arrivée calculée  17/03/2020 17:51 - _
e Hipital
Société o
. . . . . a Fartculante rain
Il est possible de recevoir plusieurs missions en méme temps. Code —
Nom Test mobile 1 M ations
Lorsqu’une mission est terminée, elle passe dans le Journal (Cf. L’écran i
J / Agrément 0101010101 Départ : EGP 2701 1215
ournal). Attribution Choix Patient L 3 CHIRURGIE THORACIGUE HOSPIT Pole
. . » Transport Cae
Infor delap Etage 4
RETEIACH g IS 0156092842 - 0156093485
E \/ o T e . | - H-DFI- TAL HEGJ’I
- Code Ptah de la société, Aller/Retour Non 20RUE LEBLANGC
o - Type d'attribution de la mission, Mode Assis ;
Activité - Type de véhicule demands, Toe Norrial r 4 PARIS CEDEX15
- i 755
) Mode de transport du patient. A charge Sécurité Sociale 5008
KRISAMBU, LCP, VSL, Assis Deépart B : Cette 1¥2ligne est en gras si la course n’est - Arrivée : SAT 2226 12:39
A Condrieu (69420) 13/33/19 pas encore lue. Observations - o
Ly AMPUIS (69420) ‘ 2™ Jigne: Lieu de départ > Lieu de | DéPart: 17:00 } 5 ) HOPITAL SAINT ANTOINE
Mr JEAN, ROBERT 4. Oxygéne destination. Lieu (SZSRMJ;‘:'?ARSAN (Site Nouvielle 7 184 RUE DU FAUBOURG SAINT
. 3 ime . . -MER) ANTOINE
KRISAMBU, LCP, VSL, Assis Départ 3™ ligne: Informations du patient | . BRETAGNE DE MARSAN PARIS
Condrieu (69420) 15/04/19 (envoyées qu'aprés l'acceptation pour le | . postal 40280 —
14:00 Td icularité ., . . = a4 F t
Ly CALUIRE-ET-CUIRE (69300) Tdr) etfou particularités, précautions Arrivée : 17:51 L [_]
T 1. Dossier Lieu Sortie Domicile - ETAT
] Ville DAX
Consigne du transport Code postal 40106
Etat de la mission
Heure de départ ou n
heure de rendez-vous. RETOUR AT . 4 . ’ 2 P
Les choix proposés dépendent de I'état actuel de la mission.




